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Vi onskar
alla hyresgdster

en god jul och ett
gott nytt ar!!

Vi ar glada for att Ni ar nojda i kundundersokningen

Hedemorabostider placerar
sig 1 den absoluta toppen,
andra plats, 1 jamforelsen
mot 47 andra allminnyttiga
bostadsbolag. Det dr mycket
glidjande att ni kinner sa
stor ndjdhet och trivs 1 ert
boende. Resultatet kommer
sporra oss att arbeta fOr att
det blir annu bittre, vi kom-
mer inte att luta oss tillbaka.
Kundundersokningen ir ett
mycket viktigt planerings-
underlag for de narmaste
aren.

Vi dr mycket glada 6ver
resultat pd foljande frigor:

* Kundvird och service

* Serviceviljan hos personal
¢ Felanmilan

Forslag pa forbittringar 1
vissa omraden:

* Lekplatser

* Tvittstugan

* Antal parkeringsplatser

Vi kommer att analysera re-
sultatet omrade for omrade
och besluta vad vi kan for-
bittra. Hyresgistforeningen

kommer att delta 1 analysen.

Julen nirmar sig och vi
miste forsoka tinka framit
att pandemin snart dr Sver.
Jag tror det dr viktigt att vi
hiller kontakten med vira
nara och kira, via telefon,
mejl och triffas utomhus.
Prata girna med grannarna
nir vi stoter pi varandra
utomhus.

SVT har utsett Lars Lerin
som julvird, en si genom-
god person enligt mitt tycke.
Jag vill tacka alla for det
gingna dret och onska alla
en god jul.



Ny fastighetschef Lise-Lotte Sorensen

Det som fingade mitt intresse nir jag

sokte tjansten var att det dr tva bolag med
inriktningar mot bide bostider och lokaler
samt att det ingdr 1 fastighetsforvaltningen
att dven ha en ”egen” driftorganisation.

Att bolaget har flera spinnande projekt pa
ging sdsom nytt fastighetssystem, rotprojekt,
nyproduktion med mera, gjorde att valet var
enkelt nir jag vil fick frigan om jag ville ha
jobbet.

Min bakgrund dr nirmast frin Falu kom-
mun dir jag arbetat med fastighetsfragor
sedan 2009. De senaste sex dren var jag chef
6ver kommunens fastighetsforvaltning dir
lokalplanering och forvaltning av kommun-
ens lokaler ingick.

Sedan barnen ir utflugna bor jag med
min sambo 1 hus 1 centrala Falun men ir
pa ging med husbygge 1Vika. Idrott ligger
mig varmt om hjirtat sd pd fritiden ir det
mountainbike, trining pd gym, fjillvandring
och skiddakning som giller.

Att fa utveckla och jobba med forbittrin-
gar dr ndgot jag brinner for och hoppas att

vi tillsammans ska fortsitta modernisera och
komma pd nya innovativa 16sningar 1 vira
omraden. Milet ir att vira hyresgister ska
ha det bra och kinna att vi ir en bra hyres-
vird som man girna vill bo hos. Jag hoppas
dven att vi kommer iging med omrades-
traffarna, det ska bli sd trevligt att f3 triffa er
hyresgister.

Bolagets vision: trygghet, service och
trivsel tycker jag dr en vildigt bra ledstjarna
1 vart fortsatta arbete framait!

Skicka in din basta lasarbild

Mejla ditt foto till: Hir drommer vi oss tillbaka till hostens

info@hedemorabostader.se

Kundundersokningen

vackra firger. Tack for fotot pa fina 16nnen 1
kvarteret Hiasten, Hedemora.
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Plastférpackningar Pappersférpackningar Tidningar & trycksaker
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Lamnas till AVC Hamre
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Elavfall Farligt avfall Batterier

Klader och textilier

Brénnbart Grovavfall Aven detta
avfall lamnas

Wellpapp Metallskrot !
Deponi Traavfall Gips till AVC Hamre
Tradgardsavfall Traavfall

www.hedemoraenergi.se




Goda rad i juletid

Jul ar ljusens stora hogtid. Tyvarr drabbas
manga av brander under julmanaden.
Orsaken ar ofta ett bortglomt stearinljus.
Det ir litt hint att man glommer kvar
levande ljus i en eldfarlig Jjusstake eller att
Jjusen flammar upp och antinder till exem-
pel gardinen. Anvind girna stimningsfulla
batteridrivna ljus som komplement.

Limna inte levande ljus obevakade och

It inte barn vara ensamma med levande Jjus.

Ko6p girna en brandfilt eller batteriljus.
Det kan vara ett bra julklappstips.

Anvind Jjusstakar av keramik eller metall.

Se till att juset stdr fritt och stadigt.
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Kom ihag!
Du som hyr en bilplats ska enligt
hyresavtalet snoréja och sanda din
plats sjalv. Hor med din fastighets-
tekniker var du kan hamta sand.

FELANMALAN
¢ Mina sidor via hemsidan

* Tel 0225-343 31

JOUR
Akuta fel, kvall/helg
* e-post: info@hedemorabostader.se Tel 0225-348 00

Glom inte att sldcka ljusen.

Byt den gamla mossan 1 ljusstaken mot
icke brinnbara dekorationer, till exempel
vackra stenar.

Brandvarnardagen ir en temadag for
hela Norden som infaller den forsta decem-
ber varje ar. Kontrollera din brandvarnare
minst en gang per Aar.

Hyra bilplats?
Funderar du pa att hyra motor-
varmare, garage eller bilplats?
Ring Anki Aberg, tel 0225-343 33,

UTHYRNING
Lagenheter, lokaler
Tel 0225-343 32, 343 33
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